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1. Opening

De voorzitter opent de vergadering om 19.40 en dankt alle aanwezigen dat zij het barre weer hebben getrotseerd om bij dit belangrijke overleg te zijn, dat geheel in het teken van de voorgenomen fusie tussen Ymere en de Woonmaatschappij zal staan.

Hij deelt mee dat de laatste Stichtingsraadvergadering van dit jaar op 13 december a.s. in het Mozeshuis aan het Waterlooplein 205 zal plaatsvinden.

Belangrijke agendapunten zullen de nieuwe Samenwerkingsovereenkomst en het werkplan 2008 zijn.

Hierna introduceert hij Lex Pouw, voorzitter van de Raad van Bestuur van Ymere bij de aanwezigen. Hij zal over de voorgenomen fusie een toelichting geven en vragen van aanwezigen beantwoorden.

Mevrouw Leenders merkt op dat zij van mening is dat de vraag om in te stemmen met de fusieaanvraag nog niet gesteld kan worden aangezien zij de stukken pas dinsdag heeft ontvangen en zij nog niet in de gelegenheid is geweest deze met de achterban te bespreken.

Hier zal later in de vergadering op teruggekomen worden.

2. Toelichting door de heer L. Pouw

De heer Pouw complimenteert allereerst allen die aan het advies hebben meegewerkt voor het vele werk dat zij hebben verzet en het gedegen concept advies dat nu ter tafel ligt. Hij zal dit stuk puntsgewijs doornemen.

Punt 3 missie, volkshuisvestelijke opgaven en nieuw beleid
Ymere is van mening dat naast perspectiefvolle buurten een sterke regio van belang is. Niet alleen de krachtwijken die minister Vogelaar op de kaart heeft gezet maar ook andere minder sterke buurten komen in aanmerking voor extra ondersteuning. Voor 13 wijken worden plannen uitgewerkt.

Ten aanzien van de regio constateert Pouw dat de volkshuisvestelijke opgaven niet alleen de stad Amsterdam betreffen maar ook de gehele regio dienen te omvatten. Redenen zijn de verhuisbewegingen van en naar Amsterdam, de diversiteit van de bevolkingsgroepen. Ymere is tot het besef gekomen dat niet langer op een paternalistische manier met de volkshuisvesting moet worden omgegaan. 

Vroeger werd vooral naar richtlijnen van Den Haag gekeken; tegenwoordig staat de inbreng van de bewoners zelf voorop. Daardoor ontstaat een andere vorm van beleid.

De Woonmaatschappij blijkt deze visie te delen. Door een fusie komen meer financiële middelen vrij om vele plannen te verwezenlijken.

In eerste instantie een bedrag van rond 65 miljoen euro en daarnaast vindt een jaarlijkse kostenreductie van 4 miljoen euro plaats die aan nieuwe projecten besteed kan worden.

Mevrouw Bosboom vraagt of het achterwege blijven van "paternalistisch besturen" niet tot verloedering van wijken leidt, juist omdat regels wegvallen.

De heer Pouw houdt daarop een warm betoog voor de eigen verantwoordelijkheid van de bewoners. Getracht moet worden hen meer bij hun eigen wijk, de leefbaarheid ervan te betrekken.

Bemoeienis moet niet omslaan in bemoeizucht. Duidelijk is wel dat het "laissez faire" tijdperk verleden tijd is.

Hij erkent dat dit een lastige omslag in het denken en doen van mensen is en hoogst waarschijnlijk lange tijd zal vergen.

De heer Zwarts deelt mee dat hij zeer tevreden is over het project Binnen van Ymere naar minder te spreken is over het gebied erbuiten.

De heer Pouw onderstreept het belang van de omgeving van woningen maar zegt dat dit niet alleen de verantwoordelijkheid van Ymere is. De infrastructuur en de directe omgeving van woningen zijn een zaak van meerdere partijen.

Huurprijsontwikkeling.

Ymere is van mening dat de extra middelen die bij de fusie vrijkomen niet voor een huurprijsverlaging moeten worden aangewend.

Er bestaat op dit moment geen evenwichtige vierkante meter prijs voor huurbepaling.

Enerzijds is er onvoldoende productie van nieuwe woningen anderzijds blijven mensen te lang in goedkope woningen zitten. Deze problematiek zal onder de loep genomen worden.

De reactie van de gemeente Almere op de voorgenomen fusie komt ter sprake.
De heer Pouw legt uit dat van alle gemeenten alleen de gemeente Almere in de fusie geen meerwaarde voor de huurders ziet.

Hij is van mening dat de huurprijzen van Ymere in Almere ten opzichte van de overige corporaties zich goed verhouden. Bovendien is er door de regionale aanpak zeker een indirect belang voor de gemeente en ook in Almere zal de zwakste buurt worden aangepakt.

Mevrouw Leenders schetst aan de hand van een piramide de problemen die nu al, en bij schaalvergrotingen nog meer, aan de orde kunnen komen. Zij spreekt in dit verband over de afwezigheid van een rayonmanager, en de wisseling van woonconsulenten in Oost.

De heer Pouw antwoordt dat door de schaalvergroting vanwege de fusie de nieuwe organisatie gekozen heeft voor een vestigingsmodel met 10.000 eenheden per vestiging met 50 tot 80 personeelsleden, zodat deze herkenbare aanspreekpunten van de organisatie zijn .

Hij meent dat het probleem van wisselende consulenten ook het gevolg van de dynamiek op de arbeidsmarkt is maar erkent dat een goede overdracht van zaken aan een vervanger en de kwaliteit van dienstverlening in het algemeen de verantwoordelijkheid van Ymere is.

De heer Garriga Oostenbrink is van mening dat Ymere zorg moet dragen voor adequaat, goed geschoold personeel.
De heer Brandenburg stelt de verhouding van huurders en de VvE-s aan de orde.

De heer Pouw antwoordt dat dit niet altijd eenvoudig is en juridisch haken en ogen heeft. Toch is het promoten van eigendom van woningen voor huurders een issue voor Ymere

Mevr. Szymański. zegt dat zij twijfels over de voorgenomen fusie blijft houden. Zij haalt in dit verband fusies bij zorginstellingen aan die niet geslaagd zijn. 
De heer Pouw antwoordt dat op de eerste plaats vergeleken met deze veel grotere instellingen Ymere/Woonmaatschappij maar een midden grote organisatie is. Bovendien moet het vestigingsmodel een kleinere schaal garanderen. Hij realiseert zich dat ook dan niet alles altijd goed zal verlopen maar het is een betere optie dan één grote organisatie met beleid van bovenaf gedicteerd.
Hij benadrukt dat daarom de lokale verankering heel belangrijk is.
Voordelen van de fusie

Voor de huurders heeft de fusie als voordeel dat in Amsterdam West de kantoren van de Woonmaatschappij en Ymere worden samengevoegd. Een nieuw kantoor in het Centrum zal worden geopend.

Voor speciale doelgroepen zal meer op hun behoeften worden ingespeeld.

Ymere hecht er waarde aan het KWH label ook in de toekomst te behouden.

De verbeterde financiële positie van de nieuwe organisatie biedt meer mogelijkheden projecten te realiseren.

De procesafspraken zijn goed geregeld in het huurdersstatuut dat de leden hebben ontvangen.

Tenslotte heeft hij een heel goed gevoel over het enthousiasme en de beweging naar nieuw beleid dat gedurende het proces van de afgelopen maanden op gang is gekomen. Natuurlijk zullen moeilijkheden zich voordoen maar hij is ervan overtuigd dat er over 2 à 3 jaar een succesvol bedrijf zal zijn gerealiseerd. Daar mogen de leden hem dan op afrekenen.
Op de vraag van de heer Zevenbergen over de adviezen die in het concept staan vermeld antwoord hij dat deze constructief en zeer serieus zullen worden meegenomen.

Hierna dankt de voorzitter de heer Pouw voor zijn inbreng. Na een korte pauze wordt de vergadering voorgezet.

4. Concept advies en concept huurdersstatuut.

Jan van der Roest geeft een korte uitleg over de werkwijze van de werkgroep fusie.

Op 3 juli jl. is de adviesaanvraag officieel binnengekomen. Na 6 weken zijn op initiatief van SBO alle huurderskoepels bijeengekomen. Totaal is er 6 maal overleg gepleegd. De werkgroep fusie is hierbij ondersteund door Huub de Boer en Ingrid Houtepen van het ASW. Op 4 oktober heeft het eerste overleg met Ymere en de Woonmaatschappij plaatsgevonden. Hierbij bleek dat men het op hoofdlijnen eens was. Van de 11 punten die SBO in juni had geformuleerd, zijn er 8 binnengehaald. Onder andere het flankerend beleid zal niet gewijzigd worden. 

De ontwikkeling van de huurprijs volgens het model huurprijs/inkomen zal worden verkend.

Jan deelt mee dat de concepten zo laat bij de leden zijn binnengekomen omdat de raadpleging van diverse achterbannen vertraging opliep. Mede daarom werd de eerste geplande extra vergadering van 18 oktober uitgesteld. Op 1 januari a.s moet de fusie, mits minister Vogelaar haar fiat geeft, juridisch een feit zijn. Het samenvoegen van beide corporaties zal zeker nog 1 tot 2 jaar in beslag nemen.

In het concept huurdersstatuut zijn goede afspraken gemaakt over de wijze waarop dit proces moet plaatsvinden.

Er zal een gemengde werkgroep worden geïnstalleerd, bestaande uit leden van de huurdersorganisaties en Ymere, die op gelijkwaardige basis de implementatie van de fusie zullen voorbereiden.

Ymere wil het KWH label houden. Dit betekent dat de huurdersorganisaties moeten insteken de controle op de kwaliteit van de dienstverlening.
Op 13 december zal het nieuwe Samenwerkingovereenkomst aan de Stichtingsraad worden voorgelegd. Deze zal van kracht blijven tot in samenwerking met Ymere een nieuwe overeenkomst voor de nieuwe organisatie is ontwikkeld.
SBO is tevreden over het concept advies dat nu aan de leden is voorgelegd. Met name op vestigingsniveau zijn de zaken goed geregeld. Samen met de andere huurderskoepels dienen de plannen wel waargemaakt te worden. Jan verwacht dat gedurende het proces van samenvoeging de partijen elkaar op punten tegen zullen komen. Hij zegt toe een en ander steeds naar de Stichtingsraad terug te zullen koppelen.
De voorzitter brengt het concept advies in stemming.

Na enige discussie wordt unaniem besloten, gezien het nog voorlopige karakter, het advies te onderschrijven en er dus mee in te stemmen.

Het concept huurdersstatuut zal op korte termijn door alle belanghebbenden worden ondertekend.

Jan gaat op zijn aangekondigde afscheid in Hoewel hij aanvankelijk van plan was tot was al zijn functies neer te leggen, heeft hij besloten binnen PBY in een coachende rol bestuurslid te blijven. John Hiwat wordt de nieuwe voorzitter van PBY.

Tevens wordt Jan voorzitter van de gemengde werkgroep die voor de implementatie van de fusie verantwoordelijk is. Deze mededeling wordt gevolgd door applaus van de aanwezigen. 

5. Mededelingen en vragen bewonerscommissies.
Mevrouw Erents meldt dat zij de declaratie van € 100 voor het volgen van de cursus website nog niet heeft ontvangen. Er zal na worden gekeken en contact met haar worden opgenomen.

Mevrouw Leenders brengt nogmaals de problemen met de vestiging Oost onder de aandacht. Toegezegd wordt dat dit in het regio-overleg van 6 december zal worden meegenomen.

Mevrouw Blokziel heeft een vraag over de Woonduur. Geantwoord wordt dat dit in het huurdersstatuut is opgenomen.

Opgemerkt wordt dat de cursussen van de Woonbond zo duur zijn.

Ook de HA heeft dit aan de orde gesteld. Het probleem is dat wegens het wegvallen van subsidies de cursussen kostendekkend moeten zijn. SBO zal het bij de Woonbond onder de aandacht brengen.
Wel wijst Jan erop dat SBO voorgenomen heeft ieder jaar 2 cursussen voor de leden te organiseren. Suggesties over bepaalde thema's zijn altijd welkom.

Mevrouw Bosboom vraagt wat met de opmerkingen in de ingevulde enquêteformulieren gebeurt.

Geantwoord wordt dat zodra deze zij geïnventariseerd erop terug gekomen zal worden.

6. Sluiting

De voorzitter sluit de vergadering om 22.05 uur en wenst iedereen "wel thuis".
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